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INFORMACIONES DE SEGURIDAD

Este dispositivo esta disefiado y fabricado de manera a poder asegurar su seguridad. Los
mecanismos de seguridad integrados al dispositivo les serviran a condicion de respectar
las siguientes instrucciones de instalacion, uso y reparacidn.

Es necesario leer atentamente y respectar las instrucciones a continuacion antes de
manipular e instalar el producto.
Conserve estas instrucciones con el fin de poder usarlas mas adelante.

Algunas personas son susceptibles de sufrir ataques epilépticos o pérdida de la
conciencia al mirar ciertas luces parpadeantes en el entorno cotidiano. Estas personas se
exponen a estos ataques al ver cierto tipo de imagenes en la televisién o jugando a
ciertos videojuegos.

Estos fendmenos pueden producirse incluso si la persona no tiene antecedentes médicos
0 que nunca se ha enfrentado a un ataque. Si alguna vez has tenido sintomas
relacionados con la epilepsia (ataques o pérdida de consciencia) al exponerse a luces
parpadeantes, consulte a su médico antes de usar el producto.

GENERALIDADES

No agitar el producto para evitar dafarlo.

Usar sélo las piezas y accesorios (fuente de alimentacion ...) especificados por el
fabricante.

Las imagenes de los productos pueden variar del producto real.

SEGURIDAD

Para evitar incendios o descargas eléctricas, no coloque el dispositivo cerca de objetos
llenos de liquido.

Si un objeto pesado o liquido cae sobre el producto, hagalo revisar por un profesional
antes de volver a usarlo.

En funcionamiento, la superficie de la carcasa genera calor; por lo tanto, no cubra ni
coloque ningun objeto sobre el producto.

ALIMENTACION ELECTRICA DEL PRODUCTO

El alimentador de corriente es especifico para el producto. El uso de un alimentador de
corriente diferente podria dafar el producto o causar accidentes.

UBICACION DEL PRODUCTO

Instale el producto lejos de equipos con fuerte atraccidn como la microondas, altavoces
grandes...
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LIMPIEZA

Nunca abra el producto para limpiarlo, cancelaria la garantia.

Desenchufe el producto de la corriente antes de limpiarlo.

Limpie el exterior del aparato con un pafio suave y seco. Nunca utilice estropajos
abrasivos, detergente en polvo ni disolventes, como alcohol o gasolina.

REPARACION

La reparacion del producto debe ser realizada por un profesional calificado. Se debe
consultar el servicio técnico cuando el aparato ha sido dafiado de cualquier manera que
sea, o si el alimentador de corriente estd danados, si se derramd liquido sobre el producto,
se introdujo de algun objeto pequeios en el producto, se expuso a la lluvia o la humedad...

NOTAS IMPORTANTES

A todo volumen, escuchando el reproductor durante un periodo prolongado de
tiempo puede dafiar sus oidos.

Es ilegal descargar musica de Internet sin haber comprado los derechos para
hacerlo. STOREX no es responsable de la utilizacién de un reproductor STOREX
con musica descargada ilegalmente.

SEGURIDAD — MEDIOAMBIENTE

El producto STOREX ha sido probado en el laboratorio; cumple con las directivas
europeas relacionadas con el marcado CE en vigor en el momento de su lanzamiento.

Se hizo trazabilidad de los componentes del producto STOREX; demostrando que el
producto cumple la directiva medioambiental (RoHS) en vigor en el momento de su
lanzamiento.

En fin de vida del producto, no tirarlo en la basura, pero dejarlo en un lugar
especializado en el reciclaje de los residuos de aparatos eléctricos, electromecanicos y
electrénicos (RAEE).




Nifos: Estar atentos con los nifios.

Un teléfono movil contiene muchas partes separables, deberan estar muy atentos cuando
un nifo esta en contacto con un teléfono celular. El producto contiene piezas pequefias
que pueden ser tragadas o causar asfixia al ser ingeridos. El dispositivo estd equipado
con un dispositivo de cdmara o la iluminacién, no lo utilice demasiada cerca de los ojos
de nifos o animales.

Audicion: A plena potencia, escuchar musica durante mucho tiempo, a través de los
auriculares o audifonos puede dafar el oido. Asegurese de reducir el volumen al minimo
necesario, cuando se escucha musica o una conversacion. Evite grandes voliumenes de
sonido durante largos periodos.

Al volante: tenga cuidado al conducir. Conducir requiere extrema atencién y con
regularidad para minimizar el riesgo de accidentes. El uso de un teléfono celular puede
distraer al usuario y provocar un accidente. Siempre cumpla con las leyes locales relativas
a restricciones de uso en la conduccién. Usar el teléfono mientras se conduce esta
prohibido, el uso de un kit de manos libres no se puede considerar una solucién.

En aviodn: Recuerde apagar el teléfono cuando esté en el avién (GSM + Bluetooth) para
evitar interferencias.




CARACTERISTICAS PRINCIPALES

DAS* per 10g (W/Kg) Modo Stand-by Comunicacion
DC35G 0,068 160h 10h
DC40G 0,063 150h 9h
DC50G 0,19 150h 8h
QC50 0,138 130h 8h

* Los teléfonos moviles DAS (tasa de absorcion especifica) cuantifica el nivel
maximo de exposicion del usuario a las ondas electromagnéticas, en la oreja.
La legislacion europea exige que la RAE no exceda 2W/kg.




PREPARAR EL SMARTPHONE

INSERTAR TARJETA SIM

La carcasa trasera del teléfono se fija con clips, por favor desenganche con la muesca de

la carcasa ya lo largo del contorno del teléfono. Insertar / tarjeta SIM (s) de acuerdo a
los siguientes diagramas.

INSERTAR TARJETA DE MEMORIA SD

Insertar la tarjeta de memoria micro SD en el lugar indicado con el simbolo D Tenga

cuidado de respetar el sentido de insercion de la tarjeta micro SD. La parte dorada debe
mirar hacia abajo.

QVr®
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INSERTAR BATERIA

Insertar la bateria de acuerdo con las ilustraciones mas abajo. Tenga cuidado de
respetar la direccién de polarizacién (+ y -) de la bateria en comparacién con lo que se
muestra en el teléfono.

CARGAR LA BATERIA

El teléfono es alimentado con una bateria recargable.

Cuando el LED parpadea en rojo, indica que el nivel de bateria es bajo. Si carga la
bateria de un nivel de carga bajo o normal, esto puede reducir la longevidad de la vida
de su teléfono. Conecte el cargador que viene con el teléfono desde el enchufe al
puerto micro USB del teléfono.

El LED se enciende en rojo para indicar que esta cargando.

Una vez que la carga esta completa, el LED se vuelve verde. Ahora puede desconectar
el teléfono del cargador.

ENCENDER Y APAGAR EL TELEFONO

Para encender el teléfono, presione y mantega el boton ENCENDER / APAGAR, hasta que
el teléfono se encienda.

Si su tarjeta SIM esta protegida, debe introducir el cédigo PIN correcto para desbloquear
y poder usar la tarjeta SIM.

Después de tres intentos fallidos de introduccién del cédigo PIN, el teléfono se bloquea
y hay que desbloquearlo con el cdédigo PUK (si no lo encuentra, contacte con su
operador).

Para apagar el teléfono, presione y mantega el botén ENCENDER / APAGAR, hasta que
se abra el menu, seleccione la opcion APAGAR y luego OK.




PRESENTACION DEL SMARTPHONE

Conexion auricular

Volumen +/-

Puerto Micro USB

J04 .

2014-9-15

Encender/Apagar

Botones Funciones
. der/A Mantener apretado : encender/apagar el teléfono.
ncender/Apagar Pulsar brevemente : bloquea la pantalla tactil.
Menu ) Volver a la pantalla de inicio, abra la lista de aplicaciones
principal recientes (mantener apretado).
%chlanes — Opciones del menu disponibles en la aplicacién en uso.
Retour D Volver a la pantalla anterior. Cerrar el teclado.
Aumentar o reducir volumen.
VOLUME+/-




GESTION DE LA TARJETA SIM

Cuando encienda el teléfono por primera vez, se mostrara la informaciéon de la(s)
tarjeta(s) SIM, se le pedird que realice los ajustes para la conexion de llamadas, de
mensajes y de navegacion en Internet. La tarjeta SIM1 estd configurada como SIM por

defecto para la conexion de datos.

Si los ajustes por defecto le convienen, pulse « Cerrar ». Si no, pulse «Modificar», el

menu de gestion de SIM aparecera para:

e Personalizar los datos de las tarjetas SIM en «INFOS SIM». El color trasero

servird a diferenciar las dos tarjetas SIM.

e Cambiar la tarjeta SIM por defecto para Llamadas, Video llamadas, SMS/MMS, y

conexiones de datos.

Tarjeta SIM intercambiada.

Ahora la configuracion de la tarjeta SIM
predeterminada es:

Conexion de datos: ' 20825

Cerrar Cambiar

T 9:14

Administracion de la tarjeta SIM
INFORMACION DE LA TARJETA SIM

A 20825
330 433000000000

TARJETA SIM PREDETERMINADA

@ Conexion de datos
20825

CONFIGURACION GENERAL

EERE

*Puede elegir la tarjeta SIM antes de realizar una llamada o enviar un SMS/MMS.

©



Si su proveedor no aparece en la lista o la lista esta vacia, consulte con su operador de
servicios para configurar APN manualmente.
Para esto seleccione "Ajustes del sistema".

=\ Fondo de pantalla
} ica A
L.~ Administrar aplicaciones

Ajustes del sistema

Seleccione « Mas... », « Redes moviles » y « APN ».

- ):15 [a] Guardando captura T

> Ajustes *. Conexiones inalambricas y red... -« Configuracion de red movil

CONEXIONES INALAMBRICAS Y REDES Conexion de datos

20825

Modo avién
fill Administracion de la tarjeta

& Wi-Fi si

@ Bluetooth

Anclaje a red y zona Wi-Fi Preferencias

[@ Uso de datos
Redes moviles APN

Mas...

radores de red

Seleccionar un operador de red

DISPOSITIVO

B¥ Perfiles de audio

[ Pantalla

= Almacenamiento

Pulse la tecla « Men '~ | » y « Nuevo APN ». Ingrese las informaciones dadas por su
operador. Pulse de nuevo la tecla « MENU » y seleccionar « Grabar ».Volverd en el
menu anterior, seleccione el APN que acaba de grabar.

- T )1 = =
= APN = Editar punto de acceso

Nombre

No definido

APN

No definido

Tipo de APN

default

Proxy

No definido

Puerto
No definido

Nombre de usuario
N

Guardar
C
N Descartar

Nuevo APN

Restablecer configuracion

: %



CONEXTON 3@

Si tiene dos tarjetas SIM insertadas, s6lo una SIM puede ser activada para el servicio de
3G, es aconsejable activar SIM1 para un rendimiento éptimo. Si desea cambiar la tarjeta
SIM, vaya a los ajustes> Gestién de SIM> Conexién de datos y seleccione No.

correspondiente a la tarjeta SIM 1.

~. Ajustes

CONEXIONES INALAMBRICAS Y REDES

fill Administracion de la tarjeta

& Wi-Fi
@ Bluetooth
@ Uso de datos

Mas...
DISPOSITIVO

®¥ Perfiles de audio
W Pantalla

= Almacenamiento

si

LIMNERANCIA DE DATOS
Para las tarjetas SIM en itinerancia, se debe activar «Itinerancia de datos» en el menu
Ajustes>Gestion de SIM>Itinerandia luego seleccionar el N° correspondiente a su tarjeta SIM1,
de lo contrario la conexién intemet sera desactivada por defecto.

= Ajustes

CONEXIONES INALAMBRICAS Y REDES

@ Administracion de la tarjeta

& wi-Fi
[@ Bluetooth
@ Uso de datos

Mas...
DISPOSITIVO

#¥ Perfiles de audio
W Pantalla

= Almacenamiento

(=] Administracion de la tarjeta SIM

5 9:14

INFORMACION DE LA TARJETA SIM

A 20825
*330' 433000000000

TARJETA SIM PREDETERMINADA

A 20825

+330

+33000000000

Desactivado

® Conexion de datos

20825 Cancelar

CONFIGURACION GENERAL

Itinerancia

£ 9:14

~.| Administracion de la tarjeta SIM
INFORMACION DE LA TARJETA SIM

A 20825
*330/ 433000000000

= TARJETA SIM PREDETERMINADA

® Conexion de datos
20825

CONFIGURACION GENERAL

Itinerancia

12



AGREGAR UN CONTACTO

Para poder agregar un contacto, seleccione el icono EJen la pagina principal.

Una vez en la pantalla de contactos, toque el icono gI- para poder agregar un contacto.

Se—t
2 F'
e 7dl -
Camara | _—_Galerla’ ) ' Correo Msica

L Ee .

Esta ventana aparecera con diferentes opciones:

E Google ] ]
: permite registrar el contacto en su cuenta
Almacenar el contacto en Google.

E USIM

20825 1 permite registrar el contacto en su tarjeta SIM.

Afadir una cuenta

Téléphone . . .
B 2 : permite registrar el contacto en la memoria del
teléfono.

Selecciones una de las opciones. Complete los campos

indicados aqui abajo (Nombre y Teléfono) luego presione para guardar el

contacto.

Contacto de USIM
20825 =

Nombre

TELEFONO

TAlAfAmA
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AGREGAR UNA CUENTA E-MAIL

En la pagina principal, presione el icono luego seleccione '@' para acceder a los
Ajustes.

Seleccione la opcion « agregar una cuenta », luego seleccione « Google » Si posee una
cuenta Google, presione sobre « Cuenta existente » luego cumplimente los campos
solicitados.

Si desea crear una nueva cuenta, presione nuevamente sobre, « Nuevo ».

9:16 [ae] Guardando captura
~. Ajustes " Anadir cuenta
@ Acceso a tu ubicacion . Correo

Seguridad

¢Quieres usar una cuenta disponible
0 crear una nueva?

: : Cuenta de trabajo
A idioma y entrada de texto

f Facebook

8 Google

B Copia de seguridad
CUENTAS
~+ ARadir cuenta

SISTEMA

@ Fechayhora

Usar cuenta
@ Programar encendido y apa:

W Accesibilidad Crear cuenta

Ingrese su Apellido y Nombre y luego > para pasar a la siguiente etapa. Ingrese su
nueva direccion de e-mail asi como la contrasefia, luego seleccione una pregunta de la
lista, para una eventual recuperacién de contrasefia en caso de pérdida.

[a] Guardando captura..

@gmail.com
el dispositivo y los servicios de
Google.

QWERTYUI OFP qgwertyu. P qgwertyu. P
ASDFGHUJKTLN asdfghijkI1n asdfghijk 1 d

4 ZXCVBNMO®Q 4« z x ¢cvb nmae 4« z x ¢cvb nmae

7n23 & . sig. 7n23 & . Ok na3 . sig.

Nota: Presione ’ para pasar a la siguiente etapa, una vez todos los campos
cumplimentados.
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REALIZAR UNA LLAMADA

Una vez la tarjeta SIM insertada y ajuste, usted puede hacer llamadas de voz desde tu
teléfono.

1. En la pantalla principal, presione el icono‘a. Ingrese el N° de teléfono a la ayuda de

su teclado numérico y presione &o para realizar la llamada.
2. Presione =] para finalizar la llamada.

01 55 85 81

Noisy-le-Gr...
APPEL EN COURS... ¥ 20825

Se podran realizar llamadas directamente de la lista de contactos.

1. Desde la pantalla principal, presione el icono‘ss, luego presione gpara acceder a la
lista de contactos.
2. Seleccione un contacto, luego presione el N° de teléfono para realizar la llamada.

3. Presione =l para terminar la llamada.

|Uﬁ,8f | & =
MOBILE
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REDACTAR UN SMS/MMS

Para escribir un SMS/MMS, seleccione el iconouen la pantalla principal.

En la pantalla SMS/MMS, seleccione el |’cono para comenzar a escribir un

SMS/MMS.

No hay conversaciones

1. Ingrese el N° del destinatario, haciéndolo directamente, o seleccionando en la lista

de contactos. Para esto seleccione el icono 2 .
2. Presione « Ingresar el mensaje de texto » para escribir el SMS/MMS con la

ayuda del teclado virtual, luego presione = para enviar el mensaje.

[aa] Guardando captura...

== Mensaje nuevo

Escribir nombre o nimero de 1
la persona

Escribir mensaje de .
Escribir mensaje de 0 - texto >

0 = texto >

qwer tyuwui.

asd fgh j

4~ z x ¢c v b nmaea

n2s & . Intro

NOTA: El limite de caracteres para SMS es de 160 letras. Mas alla de este limite, el
modo SMS pasara a modo MMS de forma automatica. Enviar o recibir mensajes
mientras esté fuera del area de cobertura de su proveedor de servicio puede incurrir en
cargos adicionales, dependiendo de la oferta a la que se haya suscrito. Para saber mas
al respecto ponerse en contacto con su proveedor de servicios.

w 3



NOTIFICACIONES

Para los detalles de todas las notificaciones, arrastre el dedo hacia arriba hacia abajo en
cualquier lugar de la pantalla de inicio. Informaciones sobre la llegada de nuevos
mensajes, eventos de calendario por venir, el estado de las descargas... aparecera en la

pantalla.

PresioneEpara suprimir todas las notificaciones.

Las notificaciones siguientes pueden aparecer en la barra de notificaciones:

Ime o) 0 H g Mo

Red

Red GPRS conectado

Red EDGE conectado
Red 3G conectado

Red HSPA (3G+) conectado
Red HSPA+ (3G++) conectado

Ninguna senal
ltinerancia

Wi-Fi disponibles
Ordenador conectado

Nivel de carga de la bateria

Nuevos sms o mms

MO RGC® %)

\]
4

l« YHE &

Wi-Fi conectado

Bluetooth conectado
GPS activado

Llamada de voz en curso

Llamada en espera

Llamada perdida

Sincronizaciéon
Nuevo correo

Alarma activada

Modo silencioso activado
Nuevo mensaje de voz
Modo Avién activado

Descarga

17



CONECTAR EL SMARTPHONE AL PC

1. En primer lugar, compruebe que el cable estd conectado correctamente al puerto
USB del smartphone.

1. Una vez el cable conectado correctamente, desplace la barra de notificaciones
hacia abajo y seleccione« USB Conectado ».

2. En la pantalla que aparecera, pulse «Activar almacenamiento USB». El
dispositivo deberd aparecer como una unidad USB en su PC.

. ¥ Conectado como dispositivo USB
9 . -I 8 VIE 4 DE JULIO

7, Almacenamiento USB masivo

P
)

Conexion por USB

Has conectado el dispositivo al ordenador por
USB. Toca el siguiente boton si quieres transferir
archivos entre el ordenador y la tarjeta SD del
dispositivo.

Activar almacenamiento USB

w 3



VER UN VIDEO

o=

En la pagina Aplicaciones, presione el iconowpara acceder a la interfaz del reproductor
de video. Deslice el dedo por la pantalla hacia arriba y hacia abajo para desplazarse por
la lista de archivos y pulse uno de los archivos para reproducirlo.

i
el i

Los iconos de la barra de herramientas a continuacion son funciones de lectura de
video:

L o+ . . . -
: presione para aumentar / disminuir el volumen.

I para visionar el tiempo de visualizacién o para desplazarse a un
punto especifico del video.

I« > . . ’ . .
: presione para reproducir el video precedente/siguiente.

: presione para poner en pausa o retomar la lectura.

: presione para mostrar el submenu que integra las siguientes opciones:

- Modo de resolucién (normal, pantalla completa, 4:3,16:9).
- Modo de toma de reproduccién (on, off).

- Modo de lectura (repetir todo, repetir uno).

- Luminosidad (1, 2, 3,4).

5 . : .
: permite volver a la lista de archivos.

: 3



ESCUCHAR MUSICA

En la pagina Aplicaciones, presione el iconoepara acceder a la interfaz del reproductor
de audio. Deslice el dedo por la pantalla hacia arriba y hacia abajo para desplazarse por
la lista de archivos y pulse uno de los archivos para reproducirlo.

bles: Highlights from the Motion Picture Soundtrack 2012

L‘-E'f]: presione para clasificar las canciones por autor.
.: presione para mostrar todos los archivos de audio.
.: presione para clasificar las canciones por album.

.: presione para verificar los titulos agregados recientemente.

Deslice su dedo en la pantalla de arriba hacia abajo para mostrar la lista y presione
sobre uno de los titulos para acceder a la interfaz de audio:

El EX e

[} Soundtrack

[EEE: para visionar el tiempo del audio o para desplazarse a un
ponto especifico del archivo de audio.

I:I'-'I: presione para escuchar las canciones precedentes/siguientes.
[[D : presione para poner en pausa o retomar la lectura.

: presione para mostrar la lista de los archivos de audio.

: presione para activar/ desactivar la lectura aleatoria.

: presione para configurar el modo de repeticion.
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TOMAR UNA FOTO

-
En la pantalla principal, presione el |conopara abrir la camara de fotos.

Modo captura de foto

Activar/Desactivar el
Frash

Permite acceder a los
parametros de la

, Permite cambiar entre
camara

camara delantera y
trasera.

-‘ : presione para comenzar la grabacién de video.
$
J) : presione para tomar una foto.

Nota: Las grabaciones y fotografias se almacenan en la memoria interna del teléfono.
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NAVEGAR EN INTERNET

En la pantalla principal, presione el fcono“para abrir el explorador de internet.

(] & http://www.google.com/webhp?client=tablet-unknown&source=android-home % Q R

+Vous Recherche Images Plus - STOREX Storex - =

Google

Frangais

Recherche Google | J'ai de la chance

Solutions publicitaires A propos de Google Google fr

012 - Confidentialité et conditions d'utilisation

Presione en como se indica en la imagen precedente para hacer aparecer el teclado
virtual.
Una vez el texto escrito, presione OK para lanzar la blusqueda.

3 Google

(e @' http://veww.google.com/webhp?client=tablet-android-google&source=android-home Nueva pestafia

TG LaWeb Imdgenes Videos Maps Noticias Shopping Gmail Mas -

Nueva pestafia de incognito

Buscar en la pagina

Compartir pagina

Go ugle

espaiiol
Informacién de pédgina

Descargas

Mobility ABC

Ajustes

Buscar con Google ‘ Voy a tener suerte

Programas de publicidad  Todo acercade Google  Ira Google Espaia

Privacidad
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INSTALAR UNA APLICACION

. _ , . Y
En la pantalla principal, presione el icono luego seleccione * para acceder a Google
Play™. Se mostrara la interfaz a continuacion:

¥ Google Play Q

R0 0

Livres de cuisine PLUS

Ingrese el nombre de su aplicacién en el campo indicado presionando sobreﬁ para
empezar la blusqueda.

Presione « Instalar » para instalar la aplicacién en su S'Phone. Presione « OK » para
finalizar la instalacién o « Abrir » si desea lanzar la aplicacién.

K¥ Google Play Q, |¢KN Applis

Q WeZee Disk

LT s >
-
N

b8 8 &0

- ‘ R +1 | +1 de 36 personnes
’ Note et commentaire

=
&

Livres de cuisine




AJUSTES

En la pagina principal, presione el icono luego seleccione el icono . para ingresar
en el menu « ajustes del sistema ».Ahora puede efectuar los ajustes que aparecen a
continuacion:

Para configurar la conexidon Wi-Fi presione la opcidon « Wi-Fi » para activala.
Seleccione una red Wi-Fi presionando en el nombre (SSID) del mismo.

. 15 [a] Guardando captura

. Ajustes = wi-Fi

CONEXIONES INALAMBRICAS Y REDES WD._Wifi N

Conexion establecida

@ Administracién de la tarjeta
) i IP-Cam

& Wi-Fi S Protegida con WEP

[@ Bluetooth

@ Uso de datos

Mas...
DISPOSITIVO

E¥ Perfiles de audio
W@ Pantalla

= Almacenamiento

Seleccione el modo de seguridad de la red, luego ingrese la contrasefia de seguridad.
Una vez los datos ingresados, presione « Conectar».

IP-Cam

Intensidad de la sefal
Buena

Seguridad
WEP

Contrasefa

Cancelar

qwe'r tyu.i P

asd fgh/j kIl n

4 z x c vbnme

na . Ok

Otras opciones son disponibles en la pantalla de ajustes:

Bluetooth: permite configurar la conexién Bluetooth.

Sonido: permite definir el volumen de las notificaciones y de las aplicaciones.
Pantalla: permite ajusta la luminosidad de la pantalla y la rotacion.
Almacenamiento: permite verificar el estado de almacenamiento de la memoria
interna, USB o tarjeta SD.

Aplicaciones: permite gestionar las aplicaciones (desinstalar, mover, o suprimir
los datos).
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CONDICIONES DE GARANTIA

- La duracién de la garantia correspondera al minimo legal en el pais donde el producto
haya sido comprado y debera ser tramitado en este mismo territorio, la reparaciéon o
sustitucion del aparato no prorroga dicha duraciéon de garantia.

- Los accesorios asi como las baterias tienen una garantia de 6 meses (mandos a
distancia, cargadores, cables...)

- El producto debera ser enviado con los accesorios originales, el Servicio Técnico solo
reenviara lo recibido.

- Sera responsabilidad del cliente realizar una copia de seguridad de los datos, el
servicio técnico no se hace responsable de la pérdida de datos que pudiera ocasionarse,
de igual manera, el producto deberd venir sin ninguna tarjeta Micro-SD o SIM
insertadas.

- El producto se debe acompafiar de la factura de compra, no se podra realizar ninguna
reparacién que no cumpla con este requisito y se tratara como fuera de garantia.

- El Servicio Técnico se reserva el derecho de sustituir el producto por otro de
caracteristicas similares o superiores.

ANULACION DE GARANTIA EN CASO DE:

- Rotura o manipulacién de los precintos de garantia.
- Material dafado por causa de una mala preparacion de envio, sin embalaje adecuado.

- El desgaste, muestra de una manipulacion incorrecta, uso indebido, maltrato, golpes,
caidas.

- Dafos y averias producidas por causas ajenas al dispositivo (fuego, agua, subidas de
tension eléctrica, uso en condiciones extremas de temperatura y/o humedad,...). En
ningln momento el fabricante sera responsable de aquellos defectos que el producto
pudiera tener debido a un uso inapropiado o0 a un defectuoso mantenimiento.

- Incorrecta configuracidn o instalacion de software/hardware por parte del cliente, el
servicio técnico se reserva el derecho de aplicacidon de garantia si el producto ha sido
modificado (hardware o software a nivel de sistema)

Si el producto se encuentra fuera de garantia, el Servicio Técnico facilitara el presupuesto
de la reparacién via correo electrénico al cliente. Dicho presupuesto tendra validez de 15
dias, una vez pasado este periodo sin respuesta o en caso de respuesta negativa de parte
del cliente, el Servicio Técnico efectuara el envio del producto en el mismo estado.

Nota:

STOREX™ se reserva el derecho de modificar sin previo aviso el manual de
utilizacién en funcién a la evolucion del producto. Descargue la ultima version del
manual en el sitio Web: http://www.storex.es
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SI1TIO0 WEB STOREX

Dirijase a la siguiente direccion URL http://www.storex.es.

Seleccione "Smartphone". Podra descargar la ultima version completa del manual, asi
como las actualizaciones del firmware.

CONTACTOS SERVICIO DE POST-VENTA

En caso de averia, contacte con el soporte técnico STOREX:

soporte@storex.eu

o por teléfono a

Francia: 01 55 85 82 00 (support.fr@storex.eu)
Portugal: 308 800 836 (apoio.pt@storex.eu)
Espana: 902 110 572 (soporte.es@storex.eu)
Inglaterra: (support.uk@storex.eu)

De lunes a viernes de 10h00 a 17h00.
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